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Izglitojamo sudzibas iesniegSanas un izskatiSanas kartiba

Izdoti saskana ar Bérnu tiesibu aizsardzibas

likuma 70.panta otro dalu 20., 24.panta 6.apakSpunktu un 70. panta otro dalu

.Visparigie jautajumi

1. Liepajas pirmsskolas izglitibas iestades ,Saulespuke” (turpmak teksta — iestade) “Izglitojamo
sudzibas iesniegSanas un izskatiSanas kartiba” (turpmak teksta — kartiba) nosaka kartibu, ka
izglttojamais (turpmak teksta — bérns) var iesniegt sudzibu, sanemt palidzibu un atbalstu pie
iestades vaditaja (turpmak — vaditajs) vai bérna tiesibu aizsardzibas institicijas.

2. Kartibas mérkis ir identificét bérna intereSu aizskarumu vai apdraudéjumu un to noveérst.

3. Darba ar bérna problémsituaciju risinasanu tiek ievérota konfidencialitate. Informacija, kuru
par bérnu ieguvis personals (turpmak teksta — darbinieki) ir ierobeZotas pieejamibas, un zinas,
kas jebkada veida varétu kaitét bérna turpmakajai attistibai vai vina psihologiska lidzsvara
saglaba$anai, nav izpauzamas.

4. Ar jédzienu “vecaki” saprotami ari citi bérna likumiskie parstaviji.

5. Darbiniekam vai vecakiem, kuru aprlipé bérns nodots, ir piendkums neatstat bérnu Iidz
septinu gadu vecumam bez pieauguso klatbatnes.

Il. Bérna sudzibu iesniegSana un izskatiSana

6. Ja notikusi prettiesiska darbiba pret bérnu no darbinieka puses, bérnam jainformé mutiski savi
vecaki, cits darbinieks, kuram bérns uzticas.

7. Darbinieku riciba sanemot bérna stdzibu:
7.1.2.2.1. sniedz talitéju palidzibu un atbalstu bérnam, kuram ta nepiecieSama, izvertgjot

konkréta bérna vajadzibas un attiecigas situacijas apstaklus;
7.2.2.2.2. informé vaditaju;
7.3. 2.2.3. iesniedz vaditajai rakstiska forma bérna sniegto informaciju;
7.4. 2.2.2. informé vecakus, nodrosinot, lai informéSana neapdraud bérna intereses.

8. Vaditajs nodroSina bérna drosSibu, ne vélak ka taja pasa diena, zinojot bérna tiesibu
aizsardzibas instittcijai par jebkadu vardarbibu un noziedzigu nodarijumu vai administrativu
parkapumu pret bérnu, par vina tiesibu parkapumu vai citadu apdraud&umu.

9. Ja vecaki darbinieka ricibu novértéjusi ka nepedagogisku vai vardarbigu, viniem ir tiesibas
veérsties péc palidzibas pie vaditaja. Vaditaja klatblGtné bérns un bérna vecaki veic parrunas
ar darbinieku, kurs ir iesaistits problémsituacija. Parrunas tiek rakstiski protokolétas.
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Ja vecaki ar darbinieku problémsituaciju nevar atrisinat, tiek veiktas Sadas darbibas:
10.1.bérna vecaki raksta sudzibu par notikuSo vaditajam situacijas detalizétai izvértédanai.
Siudziba norada iesniedzéja vardu, uzvardu, grupu, ko apliecina ar savu parakstu;

10.2.vaditajs pieprasa rakstisku paskaidrojumu darbiniekam;

10.3.vaditajs, ja nepiecieSams, noriko atbildigo darbinieku stidzibas izskatiSana.

Sidzibu izskatiSana parasta kartiba notiek 30 darba dienu laika, par kuras rezultatu vaditajs
informé bérna vecakus rakstiski.

Steidzamibas karta stidziba tiek izskatita tikiidz ir iespéjams, rikojoties atbilstoSi BErnu tiesibu
aizsardzibas likumam, lai bérnu tiesibas un likumigas intereses netiktu aizskartas.

Bérna vecakiem ir tiesibas péc stdzibu izskatiSanas iestadé versties pie izglitibas iestades
dibinataja vai jebkuras citas personas, kas noteikta Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma.

Péc notikuma izvertéSanas péc nepiecieSamibas vaditajam ir tiesibas izteikt disciplinarsodus
(piezime vai rajiens) vai atstadinat darbinieku no darba.

Ja netiek konstatéta darbinieka vaina, iestdde nosdta vecakiem motivétu skaidrojumu par
darbinieka darbibas izvertejumu un atbilstibu attiecigiem normativajiem aktiem un é&tikas
principiem.

lll. Nosleguma jautajumi
Kartiba tiek izklastita bérniem viniem saprotama veida atbilstoSi vinu vecumposmam.

Pedagogs veic atzimi izglitojamo instruktazu Zurnala vai atseviSka sadala sistema “e-klase”
par iepazistinaSanu ar kartibu un to apliecina ar parakstu (ja attiecinams).

17. Vecakus ar kartibu iepazistina grupu pedagogi uzsakot bérnam macibas iestade.

Vaditaja Zane Zalhte-Gailuma



